Guatemala de la Asunciéon
31 de Marzo del 2,020

Licenciado

Bernardo de Jests Diaz Mejia
Viceministro del Deporte y la Recreacion
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES
Su Despacho

Estimado Sefor Viceministro:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi informe de
actividades conforme a lo estipulado en el contrato Administrativo por Servicios Técnicos
Numero: 610-2020 aprobado mediante el Acuerdo Ministerial Nimero 9-2020 correspondiente
al mes de Marzo de 2020, y para el cobro de mis honorarios estoy presentando factura serie
541BBAB1 Nuimero de DTE: 1868383276

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1.

Brindar apoyo en el desarrollo de lineamientos para la correcta recepcion, registro,
control y distribucién de documentos que ingresan al Centro Deportivo Campos del
Roosevelt.

Brindar apoyo en la atencién de los usuarios del Centro Deportivo Campos del
Roosevelt de forma personal y por via telefonica.

Apoyar en el desarrollo de lineamientos para el proceso de solicitud de areas
deportivas del Centro Deportivo Campos del Roosevelt.

Apoyar en la elaboracién de documentos de autorizacion del uso de areas requeridas
por los usuarios del Centro Deportivo Campos del Roosevelt.

Brindar apoyo en las actividades realizadas por el Centro Deportivo Campos del
Roosevelt, cuando le sea requerido.

RESULTADOS OBTENIDOS:

1

Se apoyo en el control de archivo de todas las solicitudes asi como en la distribucion
de documentos, con el fin de mantener toda la papeleria en orden, segln correlativos
de ingresos.

Se apoyo con la atencion personalizada a los usuarios en general, que visitan las
instalaciones del Centro Deportivo Roosevelt.

Se apoyd en los procesos de solicitudes para la programacién en las canchas
polideportivas, en jornada matutina y vespertina.

Se apoyod en la elaboracion de boletas de solicitud de canchas deportivos vy tickets,
que serviran para la autorizacion del uso de las canchas.

Se realizaron actividades deportivas y recreativas de: F.C. Capitalinos, Instituto
Nacional de Educacién Bésica y Rimet.




INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

Guatemala de la Asuncion,
31 de Marzo del 2020
Licenciado
Bernardo de Jests Diaz Mejia
Viceministro del Deporte y la Recreacién
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES
Su Despacho

Estimado sefor Viceministro:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi Informe
Final de Actividades, conforme lo estipulado en el contrato Administrativo por servicios
Técnicos NUmero 610-2020, aprobado mediante Acuerdo Ministerial Numero 9-2020,
Correspondiente al periodo de 02 de enero al 31 de Marzo del presente aiio.

ACTIVIDADES REALIZADAS

e Seapoyod en el desarrollo de lineamientos para la correcta recepcion, registro, control y
distribucion de documentos que ingresan al Centro Deportivo y Recreativo Campos del
Roosevelt.

e Se apoyo en la atencién de los usuarios del Centro Deportivo y Recreativo Campos del
Roosevelt de forma personal y por via telefénica.

e Se apoy6 en el desarrollo de lineamientos para el proceso de solicitud de &reas
deportivas del Centro Deportivo y Recreativo Campos del Roosevelt.

e Se brindé apoyo en informacién sobre el reglamento y normas a los usuarios del
Centro Deportivo y Recreativo Campos del Roosevelt.

» Se apoyo en la elaboracién de documentos de autorizacion del uso de areas requeridas
por los usuarios del Centro Deportivo y Recreativo Campos del Roosevelt.

e Se brindé apoyo en las actividades realizadas por el Centro Deportivo y Recreativo
Campos del Roosevelt, cuando le sea requerido.

Vo.Bo.




INFORME FINAL DE RESULTADOS

Guatemala de la Asuncion,
31 de Marzo del 2020

Licenciado

Bernardo de Jesus Diaz Mejia
Viceministro del Deporte y la Recreacién
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES
Su Despacho

Estimado sefior Viceministro:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi informe
Final de Resultados, conforme lo estipulado en el Contrato Administrativo por servicios
Técnicos Numero 610-2020, aprobado mediante Acuerdo Ministerial Numero 9-2020,
Correspondiente al periodo de 02 de enero al 31 de Marzo del presente afio.

RESULTADOS OBTENIDOS

e Se mejord en el sistema de emision de tickets de autorizacion, para el uso las canchas
del Centro Deportivo y Recreativo Campos del Roosevelt.

e Se implementaron mejoras en el control de archivo de todas las solicitudes asi como
en la distribucion de documentos, con el fin de mantener toda la papeleria en orden,
segun correlativos de ingresos.

° Se mejord la efectividad de una atencion personalizada a los usuarios en general,
que visitan las instalaciones del Centro Deportivo Roosevelt.

e Se generaron registros con la administracion los procesos de solicitudes para la
programacion en las canchas de futbol y papi futbol, areas infantiles en jornada
matutina, vespertina y nocturna.

e Se cumplié con brindarles la informacion a los usuarios sobre el Reglamento y Normas
para uso correcto del Centro Deportivo Campos del Rooseveltt,

° Se ejecutaron actividades de futbol, de: Instituto Técnico Hino, Liceo Técnico Ciencia y
Desarrollo, F.C. Capitalinos, beneficiando a 750 personas.

o Se elaboraron formularios para el proceso de tramite de requerimientos de canchas
deportivas y recreativas.

e Se cumplieron los objetos en actividades recreacion para el Instituto Nacional de
Educacion Basica, Instituto Técnico Vocacional Emiliani y Rimet beneficiando a 550
usuarios

o Se crearon programaciones semanales para la utilizacion de las canchas de futbol,
polideportivas, juegos infantiles en jornada matutina y vespertina, asi como el reporte
mensual de beneficiarios por rangos de edades y disciplinas deportivas.

Olga Lidi& Castilo-Gir{grrez de Lopez




